
LETTRE AUX PERTUISIENS 

Nous avons rédigé un courrier avec mes collègues afin de vous tenir informé de la situation actuelle et 

réelle dans le service des urgences de Pertuis. 

Sur le site de Pertuis, nous, médecins urgentistes, avons été de tout temps en sous-effectif. Nous 

sommes 5 équivalents temps plein et nous devrions être 12 équivalents temps plein pour faire tourner 

2 lignes de garde normalement ( ce sont les textes ). Il manque donc l’équivalent de 6 temps plein pour 

pouvoir tourner en effectif complet. 

Cette pénurie est due à de multiples phénomènes :  

- Pour commencer, le numérus clausus limitant l’émergence de nouveaux médecins sur décision 

politique, la carence médicale est supposée être comblé en 2039. 

- L’abolition d’un diplôme qualifiant accessible aux médecins généralistes en 2 ans au profit 

d’une spécialité d’internat plus longue,  

- Le plafonnement des indemnités des intérimaires urgentistes que nous avions fidélisés qui a 

entrainé leur fuite vers le système privé,  

- Et pour finir la pénibilité de ce métier qui s’accentue avec une médiane d’âge qui est 

vieillissante et également des pathologies chez certains d’entre nous. Nous avons dans notre 

équipe un médecin de Pertuis en arrêt maladie longue durée.  

Nous avons pallié à ce manque d’effectif en faisant tous des heures supplémentaires sur base du 

volontariat dans le cadre de notre bonne entente sur un hôpital encore familial. 

Aujourd’hui et depuis 2 ans, nous subissons de plein fouet la fermeture des urgences de Manosque 

avec majoration de notre activité dans toutes les tranches horaires par des flux arrivant du 04, du 83 

et du 13. Nos Urgences sont, du fait, saturées avec des délais de prise en charge pouvant aller jusqu’à 

5h. 

Nous fonctionnons en effectif toujours minimum avec 2 médecins s’occupant :  

- des urgences, des lits d’hospitalisation au sein des urgences pour les patients graves , des 

urgences des étages , avec un des médecins qui est aussi dédié aux appels SMUR.  

Le manque de médecins entraine malheureusement des fermetures nocturnes des urgences sur 

certaines nuits sur Pertuis à partir de 18H30. Un seul médecin reste en poste alors pour le SMUR, pour 

finaliser les dossiers des urgences restantes, pour surveiller les hospitalisés graves de nos lits 

d’hospitalisation des urgences, et pour gérer les évènements des étages. Nous avons limité ces 

fermetures dans la mesure du possible aux nuits en semaine. 

Durant ces fermetures nocturnes, les Urgences d’Aix absorbent les patients de Manosque et de Pertuis ; 

et se retrouvent aussi submergées. Pour éviter leur engorgement, Le chef de pôle des urgences d’Aix-

Pertuis et le Directeur de l’Hôpital d’Aix, au lieu de chercher à recruter, veulent nous imposer un mode 

de fonctionnement encore plus dégradé avec une ouverture 24H/24 sur Pertuis à la charge d’un seul 

médecin qui devrait s’occuper des urgences, des lits d’hospitalisation des urgences avec critère de 

gravité, des étages et du SMUR. 

Cela impose un problème de responsabilité évident : qu’adviendront des patients des Urgences restés 

sans surveillance durant des sorties SMUR qui peuvent durer plus de 3H ? Vous imaginez la « casse » 

que cela entrainera… 

Nous refusons d’engager notre responsabilité, de subir un stress d’une telle ampleur, de faire prendre 

des risques supplémentaires aux patients. Nous sommes quasiment tous en fin de carrière et atterrés 

par ce manque de considération de notre Tutelle. 



Si ce fonctionnement aberrant devait être la règle, beaucoup d’entre nous (voir tous) prendraient une 

décision radicale de quitter les Urgences de Pertuis (je vous rappelle que cela c’est déjà présenté sur 

les urgences du CH Aix il y a quelques années et récemment sur l’Hôpital Privé de Provence avec des 

problèmes majeurs de fonctionnement). Cette situation entrainerait la fermeture définitive de nos 

Urgences. Mais, peut-être, est-ce leur volonté finale … 

Nous ne demandons qu’un travail en toute sécurité et de recruter les Urgentistes avec un contrat 

pertuisien sans gardes sur Aix, pour une meilleure attractivité. Plusieurs médecins auraient aimé 

travailler en exclusivité sur Pertuis et cela a été refusé par la direction prétextant que la fusion entre 

les 2 hôpitaux impose des contrats communs afin de mutualiser les médecins sur les 2 sites. 

Les urgences d’Aix sont mises à l’index par les urgentistes et de ce fait nous ne pouvons recruter.  

 

En tout état de cause, nous refuserons la suggestion dégradée du Directeur du CHIAP. 

 

Les urgentistes de Pertuis : Dr ZORIKIAN, Dr BENTAIEB, Dr CALLOT, Dr DEBONO, Dr FOURNIER, Dr 

HOESH, Dr MOKHTARI 


